Por medio de la cual se establecen medidas para garantizar la calidad y la fiabilidad de
encuestas y sondeos politicos y se dictan otras disposiciones.

EL CONGRESO DE COLOMBIA
DECRETA:

Articulo 1°. Objeto. La presente ley busca organizar de manera sistematica la normatividad al
respecto de las encuestas sobre preferencias politicas realizadas, difundidas o publicadas en el
territorio nacional, sobre asuntos relacionados directa o indirectamente con el debate electoral,
de manera que se garantice la transparencia y calidad de estos instrumentos de medicion.

Articulo 2°. Alcance. Las disposiciones contenidas en la presente Ley, son aplicables para las
personas naturales o juridicas que realicen o publiquen encuestas, cuyo objetivo sea dar a conocer
preferencias o tendencias politicas para procesos de decision o eleccion mediante voto popular.

Articulo 3°. Definiciones. Para la aplicacién e interpretacion de esta ley, se tendran en cuenta
las siguientes definiciones:

1. Encuesta: Se entendera por encuesta cualquier investigacion, estudio o similar destinada a dar
una indicacion cuantitativa, de caracter estadistico, en una fecha determinada, acerca de las
opiniones, deseos, actitudes o comportamientos de una poblacién mediante el interrogatorio de
una muestra.

2. Sondeo: Se considerara como sondeo cualquier investigacion que no cumpla con los requisitos
establecidos en la presente ley para las encuestas. Todo sondeo que se publique debera advertir,
de manera previa a la presentacion de los resultados, que no se trata de una investigacion de
caracter cientifico y que los resultados no pueden generalizarse a la poblacion de electores.

3. Firmas encuestadoras: Para todos los efectos de la presente ley, se entenderan como firmas
encuestadoras todas las personas naturales o juridicas que realicen o publiquen encuestas, cuyo
objetivo sea dar a conocer preferencias o tendencias politicas para procesos de decision o eleccion
mediante voto popular y se hayan registrado para tal fin en el Registro Nacional de Firmas
Encuestadoras.

4. Municipios de inclusién forzosa para la toma de muestras en investigaciones cuantitativa:
Seran aquellos municipios con una poblacién igual o superior a 800,000 habitantes.

5. Municipios grandes para la toma de muestras en investigaciones cuantitativa: Seran aquellos
municipios con una poblacion inferior a 799,999 y superior a 100,000 habitantes.

6. Municipios medianos para la toma de muestras en investigaciones cuantitativa: Seran aquellos
municipios con una poblacion inferior a 99,999 habitantes y superior a 50,000 habitantes.



7. Municipios pequefios para la toma de muestras en investigaciones cuantitativa: Seran aquellos
municipios con una poblacion inferior a 50,000 habitantes.

8. Gran encuesta: Se considerara gran encuesta toda aquella que tenga un margen de error de
maximo 2% y un nivel de confianza minimo del 95%. Ademas, la distribucion de la muestra
deberd cumplir con los siguientes parametros:

a. Cuando se trate de investigaciones sobre preferencias politicas relacionadas con mecanismos
de participacion ciudadana o procesos electorales de caracter nacional, la muestra debera incluir
municipios o distritos con una poblacién igual o superior a 800.000 habitantes, asi como
municipios pequefios, medianos y grandes de todas las regiones del pais.

b. Cuando se trate de investigaciones sobre preferencias politicas relacionadas con mecanismos
de participacion ciudadana o procesos electorales de caracter regional o departamental, la
muestra debera incluir a la capital departamental y como minimo el 20% de los municipios del
respectivo Departamento.

c. Cuando se trate de investigaciones sobre preferencias politicas relacionadas con mecanismos
de participacion ciudadana o procesos electorales de caracter distrital o municipal, se debe
garantizar que en la distribucién de la muestra participen al menos todas las subdivisiones
territoriales que cuenten con Junta Administradora Local.

Articulo 4°. Modifiquese el articulo 30 de la Ley 130 de 1994, el cual quedara asi:

“Articulo 30. De la propaganda y de las encuestas. Toda encuesta de opinion de caracter electoral
al ser publicada o difundida, tendra que serlo en su totalidad y debera ir acompafiada de las
siguientes indicaciones, redactadas bajo la responsabilidad de la firma encuestadora que la
realizo:

1. Se debera aportar la metodologia empleada para la realizacion de la encuesta, que debera
contener como minimo, los siguientes items:

a. El nimero de personas encuestadas o entrevistadas;

b. La técnica de recoleccion de datos utilizada (persona a persona, telefonica, por correo u otra)
y la fecha o periodo de tiempo en que se realizaron (fecha del trabajo de campo;

c. El area geogréfica objeto de la encuesta;
d. Los méargenes de error de los resultados publicados, en caso de tratarse de encuestas;
e. El tipo de muestreo realizado;

f. Una declaracion en la que se informe si hubo algun tipo de contraprestacion por responder la
encuesta. En caso de que se hubiere otorgado contraprestacion, se debera declarar la naturaleza
y el valor de dicha contraprestacion.

2. La publicacion de la encuesta debera incluir la siguiente informacion:



a. El tipo de encuesta con arreglo a las categorias descritas en el articulo 3°;

b. El propésito de la encuesta;

c. El nombre de la persona natural o juridica que realizé la encuesta;

d. El nombre de la persona natural o juridica que encargo la realizacion de la encuesta;

e. El nombre de las personas naturales o juridicas que hayan participado en la financiacion de la
encuesta a cualquier titulo;

f. El costo total de la encuesta realizada y las fuentes de su financiacion;

g. La tasa de rechazo de la encuesta, esto es, proporcion de personas que no respondieron la
totalidad de la encuesta completa;

h. La tasa de respuesta, v.gr., el porcentaje en que no se contestaron cada una de las preguntas en
forma individual;

i. El texto literal de la pregunta o preguntas formuladas, y el orden en el que se realizaron;
3. Una declaracién que indique que cualquier encuesta se ve afectada por margenes de error;

Paragrafo 1°. La infraccidn a las disposiciones de este articulo, sera sancionada por el Consejo
Nacional Electoral, con multa de 25 a 40 salarios minimos mensuales o con la suspension o
prohibicion del ejercicio de estas actividades.

Paragrafo 2°. Cualquier persona natural o juridica podra solicitar los soportes de la informacion
técnica de la encuesta y esta debera estar disponible desde antes de la publicacién de la misma.
Dicha informacion podréa ser entregada al publico desde el momento de la publicacion.

Paragrafo 3°. Solamente podran publicarse las encuestas a las que se refiere esta ley, cuando
hayan sido realizadas por entidades o personas inscritas ante el Consejo Nacional Electoral y
hayan obtenido el visto bueno de parte de la Comision Técnica y de Vigilancia de Encuestas
sobre preferencias politicas y electorales. Si la administracion no se pronuncia en el plazo
previsto para ello, se aplicara silencio administrativo positivo, pero la encuesta sera tenida como
sondeo.

El Gobierno Nacional reglamentara los plazos a cumplir por la Comision Técnica y de Vigilancia
de Encuestas para dicho tramite, con especial consideracion a la vida de la encuesta.

Paragrafo 4°. Las encuestas que no cumplan con los requisitos establecidos en este articulo solo
podran ser publicadas como sondeo, para lo cual se garantizara que en la publicacion se exprese
de forma clara y visible que dicha informacion es un sondeo.”

Articulo 5°. Comision Técnica y de Vigilancia de Encuestas sobre preferencias politicas y
electorales. La Comision Técnica y de Vigilancia de Encuestas sobre preferencias politicas y
electorales es un organo técnico adscrito al Consejo Nacional Electoral al que le corresponde
verificar el cumplimiento de lo dispuesto en la presente ley.



Seran funciones de la Comision:

1. Recibir, estudiar y autorizar o rechazar la publicacion de las encuestas a las que se refiere la
presente ley.

2. Reunirse al menos una vez a la semana para revisar las encuestas que se presenten para su
escrutinio en el afio inmediatamente anterior a la fecha de la votacion para la cual se elaboro la
encuesta.

3. Requerir a las firmas encuestadoras para que corrijan o subsanen las cuestiones técnicas o
metodoldgicas a las que haya lugar y con el fin de cumplir con las disposiciones establecidas en
la presente ley.

4. Resolver los recursos de reposicién que se presenten en contra de las decisiones que la
Comisién emita en ejercicio de sus funciones.

Articulo 6°. Conformacién de la Comisién Técnica y de Vigilancia de Encuestas sobre
preferencias politicas y electorales. La Comision estara integrada por nueve (9) miembros que
deberén ser profesionales con titulo en Estadistica radicados en Colombia, cuyo titulo profesional
haya sido conferido por cualquier Universidad Colombiana reconocida y autorizada para tal
efecto por el Gobierno nacional asi como los profesionales de otras disciplinas radicados en
Colombia que hayan realizado estudios de pregrado, especializacion, maestria y/o doctorado en
cualquiera de los campos de la Estadistica en Universidades reconocidas por el gobierno nacional
0 quienes posean titulo obtenido en el exterior, reconocido por la autoridad nacional competente.

Los miembros seran elegidos de la siguiente manera:

1. Un (1) miembro nombrado por el Gobierno nacional.

2. Un (1) miembro nombrado por la Registraduria Nacional del Estado Civil.
3. Un (1) miembro nombrado por el Consejo Nacional Electoral.

4. Un (1) miembro nombrado por los partidos de oposicion.

5. Tres (3) miembros nombrados por los decanos o directores de departamento de universidades
acreditadas en alta calidad por el Ministerio de Educacion con programas de pregrado,
especializacion, maestria y/o doctorados en Estadistica, y cuyas plantas docentes cuenten con el
mayor numero de doctores en el area de estadistica.

Articulo 7°. Régimen de inhabilidades para los miembros de la Comision. No podran
pertenecer a la Comision las personas que hayan tenido vinculos laborales o contractuales con
personas naturales o juridicas que realicen encuestas o investigacion cuantitativa o cualitativa en
politica, con medios de comunicacién, partidos politicos, movimientos y/o grupos significativos
de ciudadanos que hayan participado o estén participando en investigaciones relacionadas directa
o0 indirectamente con el debate electoral durante los dos (2) afios anteriores a la fecha de las
elecciones.



Asi mismo, tampoco podran ser miembros de la Comision, las personas cuyo conyuge o
compafiero o compafiera permanente, o cualquier pariente suyo dentro del cuarto grado de
consanguinidad o civil, o segundo de afinidad hayan tenido vinculos laborales o contractuales
con las personas naturales o juridicas a las que se refiere el inciso primero de este articulo.

Articulo 8°. Registro Nacional de Firmas encuestadoras. Las entidades o personas que se
ocupen de realizar encuestas de opinion sobre preferencias politicas y electorales deberan
solicitar su inclusion en el Registro Nacional de Firmas encuestadoras. EI Consejo Nacional
Electoral tendra a su cargo la direccion y coordinacién del Registro Nacional de Firmas
encuestadoras.

Articulo 9°. Requisitos para el registro ante el Consejo Nacional Electoral. Las personas
naturales o juridicas que realicen las encuestas indicadas en esta ley deberdn presentar una
solicitud formal ante el Consejo Nacional Electoral los siguientes requisitos:

1. Experiencia en materia de realizacion de encuestas no menor de un afo;

2. Certificado de existencia y representacion legal, si se trata de personas juridicas o certificado
de registro mercantil, en el caso de personas naturales, expedidos por la autoridad competente,
con una antelacion no mayor de tres meses a la fecha en que se solicite la inscripcion;

3. Tres constancias de medios de comunicacion, empresas, instituciones o usuarios en general
sobre la seriedad e idoneidad de su trabajo;

4. Los vinculos laborales y contractuales que haya tenido en los diez (10) afios anteriores a la
presentacion de la solicitud de inscripcion en el Registro de Firmas encuestadoras, aportando
copias de los respectivos contratos.

Articulo 10°. Inadmision de la solicitud de inscripcion en el Registro de Firmas
encuestadoras. La solicitud de inscripcion de las personas naturales y juridicas que no cumplan
con los requisitos y con las formalidades del articulo noveno de la presente ley seran inadmitidas.
El solicitante tendra un plazo de un (1) mes para subsanarlos de lo contrario se procedera
conforme al articulo 17 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, modificado por el articulo 1° de la Ley 1755 de 2015.

Articulo 11°. Modificacion en el Registro. Cualquier cambio que se produzca en la
representacion legal, en la naturaleza de la sociedad y en la direccion del domicilio de las
personas inscritas en el Registro Nacional de Firmas encuestadoras del Consejo Nacional
Electoral, debe ser notificado por el representante legal aportando el certificado correspondiente.

Articulo 12°. Vigencia del Registro. La inscripcion en el Registro Nacional de Firmas
encuestadoras del Consejo Nacional Electoral tendra una vigencia de dos afios contados a partir
de la fecha de su inscripcion y sera renovado a solicitud del interesado, para lo cual debera
actualizar la informacion existente atendiendo a los requisitos exigidos en el articulo décimo de
la presente ley.



Paréagrafo 1°. La no solicitud de renovacion de inscripcion en el registro de firmas encuestadoras
por parte de los interesados implica su expiracién automatica.

Paragrafo 2°. Para las firmas inscritas a la fecha en el registro de firmas encuestadoras, el
término de los dos afios serd contado a partir del momento en que entre en vigencia la presente
resolucion.

Articulo 13°. Procedimiento administrativo sancionatorio. EI Consejo Nacional Electoral, a
través de la Comision Técnica y de Vigilancia de Encuestas Sobre Preferencias Politicas y
Electorales, iniciara las investigaciones administrativas de oficio o a solicitud de parte. Si la
Comision considera que existe mérito para iniciar el procedimiento sancionatorio, el Consejo
Nacional Electoral lo llevara a cabo con arreglo a las disposiciones del Capitulo 111 del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Articulo 14°. Vigencia. La presente ley rige a partir de su promulgacion y deroga todas las
disposiciones que le sean contrarias.

Cordialmente,

DRIGO LARA RESTREPO ISTOCLES ORTEGA NARVAEZ
Senador de la Republica Senador de la Republica
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EXPOSICION DE MOTIVOS
. OBJETO DEL PROYECTO DE LEY

En los ultimos afios hemos visto cémo las encuestas politicas han fallado de manera sistemética
en identificar las preferencias politicas de la ciudadania. Si bien el objetivo de las encuestas y
sondeos politicos es medir la opinion del electorado, la publicacion de los resultados suele influir
en los comicios electorales, razén por la cual un manejo poco técnico de estos instrumentos de
medicion puede llevar a la sociedad a tomar decisiones mal informadas en detrimento de la
calidad de nuestro sistema politico. Por lo anterior, urge una nueva legislacion que unifique las
normas que hoy regulan estos asuntos y que garantice unos minimos de transparencia y calidad
de los métodos estadisticos aplicados al tema politico.

1. Entorno Normativo

Articulo 1 de la Constitucion Politica de Colombia.

Articulo 20 de la Constitucion Politica de Colombia.

Ley 130 de 1994,

Articulo 265 Constitucion Politica de Colombia.

Ley 996 del 2005 - Articulo 28.

Resolucion 23 del 1996.

Resolucion 50 de 1997.

Acuerdo de Autorregulacion de Firmas Encuestadoras 2019.
Circular No. 004 de 2019.

2. Lainfluencia de las encuestas en el voto

La literatura especializada en el tema de los instrumentos cualitativos de medicidn, ofrece varias
teorias al respecto de como las encuestas de opinion influyen en el comportamiento de los
votantes en tanto agentes politicos. De esta manera se habla, en primer lugar, de “la espiral del
silencio” que se refiere a la supresion de opiniones percibidas como no populares. Segin esta
teoria, el temor al aislamiento social generado por hacer parte de una posicion minoritaria llevaria
a las personas a votar en favor de quien aparezca como el candidato mayoritario.

Una segunda teoria de como las encuestas influyen en el comportamiento de los votantes esta
dado por lo que la literatura ha llamado el bandwagonning y el underdogging. Segun el primer
término, bandwagonning o efecto de arrastre las personas desean ser parte de la faccion
victoriosa y por ello votarian por el que aparece como el candidato mayoritario. Segun el segundo
término, underdogging, los votantes eligen votar no por el candidato que aparece como el favorito
en las encuestas sino por el mas debil esto es aquel que se encuentra en la “minoria percibida”;
este ultimo comportamiento explicaria, por ejemplo, la llegada al poder de los llamados
antipoliticos.
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Existen otras teorias con respecto a la influencia de las encuestas en el voto, como pueden serlo
la reduccion de la disonancia cognitiva o el voto tactico donde el votante termina no eligiendo al
de su preferencia tradicional, bien por un conflicto axiolégico en el primero de los casos (por
ejemplo un voto en contra de su partido de preferencia motivado por su rechazo ante determinada
accion de dicho partido) o por consideraciones con respecto al resultado final en el segundo de
ellos (por ejemplo, si el candidato favorito no tiene opcion, votar entonces por el que considera
el “menos malo™).

Las teorias anteriormente expuestas no son mutuamente excluyentes dado que determinados
votantes ser&n influidos por las encuestas de determinada manera mientras que otros lo seran de
otras. Mas aun, las teorias expuestas no agotan las posibilidades de razonamientos por parte de
los electores para decidir su voto utilizando como insumo la informacion recibida en las
encuestas. Lo que si resulta evidente es que, cualquiera de los mecanismos que entre en accion,
el resultado de las encuestas aparece como premisa fundamental en el proceso de eleccion
racional del voto. Lo anterior ha sido confirmado estadisticamente en Colombia por parte de la
MOE que en su encuesta Percepcion electoral de los Votantes Colombianos donde el 48% de los
encuestados reconocieron que los resultados de las encuestas eran muy influyentes en su proceso
de toma de decision del voto.

3. Lanecesidad de esta norma

Dado que los resultados de las encuestas juegan un papel fundamental en la toma de decision con
respecto al voto, es necesario garantizar la calidad de la informacion que es entregada al elector
mediante estos instrumentos de medicion en cumplimiento del articulo 20 superior segun el cual
los ciudadanos tienen derecho a recibir informacion veraz e imparcial.

Ahora bien, dado que en Colombia los resultados de las encuestas han arrojado, de manera
reiterada, resultados manifiestamente contrarios a la realidad en las urnas, debemos concluir que
la informacion que han recibido los ciudadanos mediante estos instrumentos no ha sido veraz.
Como lo afirma Andrés Segura en Razon Publica:

Existe un incentivo perverso en los medios de comunicacion para hacer varias encuestas con
limitada capacidad descriptiva. Para ellos es muy atractivo sacar titulares periddicos para llenar
la parrilla siguiendo la logica del entretenimiento o del futbol. No se trata solo de dar la noticia
sino de crear una espiral de reacciones que mantengan viva la historia y el interés de la audiencia.
La experiencia en las elecciones muestra que las condiciones no se mantienen estables.

Por eso se contratan diferentes encuestas débiles, con muestras pequefias, que no permiten
desagregar las poblaciones, que llevan a altos margenes de error y que, en la practica, tienen altas
probabilidades de “descacharse”.

Adicionalmente, de forma irresponsable y sin sentido critico, se les da voz a encuestas que
promueven los propios equipos de camparia (es como si regalaran pauta) o a empresas con ganas
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de hacerse notar. Se difunden estudios sin conocer las condiciones con las que fueron hechos, y
pervierten el objetivo democratico de transparencia e imparcialidad de la informacion?.

Por las razones anteriormente expuestas, es necesario que el Congreso de la Republica entre a
regular estos estudios en lo que se refiere al proceso democratico. Mas aun, se requiere una norma
que garantice la transparencia de dichos estudios y que establezca los mecanismos que aseguren,
no solo la calidad, sino la imparcialidad de los mismos.
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I11. DECLARACION SOBRE EVENTUALES CONFLICTOS DE INTERES

Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 291 de la Ley 5 de 1992, modificada por la Ley 2003 de
2019, nos permitimos advertir la ausencia de cualquier conflicto de interés para cualquier
congresista al momento de discutir este proyecto, toda vez que se trata de una iniciativa de
caracter general dirigida a la regulacion de las actividades que desarrollan las entidades o
personas que se ocupen de realizar encuestas de opinion sobre preferencias politicas y electorales,
lo cual se encuadra dentro de la excepcidn prevista en el numeral 1° del articulo 1 de la Ley 2003
de 20109.

Se advierte que cuando el congresista participe, discuta o vote articulos de este proyecto de ley
que tratan sobre sectores econdmicos de quienes fueron financiadores de su campafia siempre y
cuando no genere beneficio particular, directo y actual para el congresista, asé debera
manifestarlo por escrito.

Cordialmente,

DRIGO LARA RESTREPO ISTOCLES ORTEGA NARVAEZ
Senador de la Republica Senador de la Republica
aul -
NANDEZ \
~ ROY BARRERAS
/

Senador de la Republica

— i
FABIO RAUL AMIN SALEME
Senador de la Republica



https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1870730016300059
https://doi.org/10.1016/j.rmop.2016.07.003
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JOHN MILTON RODRIGUEZ P R ASERNA
GONZALEZ Senadora de la Republica

Senador de la Republica
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GUILLERMO GARCIA REALPE. ANDRESERISTOBUSTPS
Senador de la Republica Senador de la Republica
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MANUEL VIRGUEZ P.
Senador de la Republica
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Representante g la Camara
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IME FEYIPE LOZADA POLANCO JORGE ENRIQ
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MARULANDA Representante a la Cdmara
Representante a la Camara
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EDWARD DAVID RODRIGUEZ ELBERT DI

RODRIGUEZ Representante a la Camara
Representante a la Camara
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Representante a la CAmara
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Representante a la Camara
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Representante a la Camara
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